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Det er et ar siden, jeg blev udnasunt til ambassadgr for offentlig
ledelse. Havde man pa det tidspunkt fortalt mig, hvad 2020 ville
byde pa for ledere overalt | den offentlige sektor, havde jeg
sandsynliguis iRke troet pa det.

COVID-19 vendte op og ned pa ledelsesopgaverne i den offentlige
sekRtor - og prioriteringen af dem - fra den ene dag til den anden.
Behoov opstod lynhurtigt, andre matte tilsidesaettes og beslutninger
blev truffet hurtigt og ofte uden fortilfeelde.

Som offentlige ledere har vi i aret, der er gaet, praktiseret ledelse pa
en anden made, end ui plejer. COVID-19 har skabt et nyt handlerum
for praksis og tilfgjet en ny dimension til debatten og samtalen om
ledelse. Det er min oplevelse, at aret har vaeret praeget af en aben
og ydmuyg tilgang til den made, vi drgfter ledelse pa - og af stor
velvillighed til at dele erfaringer og viden. Mit eget fokus har i hgj
grad veeret pa at stille spgrgsmal og veere nysgerrig frem for at
forsgge at diske op med svar - huilket ogsa ville vaere en umulig
opgave i en sa Rompleks og ny situation.

P4 trods af mange ubekendte faktorer og forhold er det ogsa mit

indtryk, at Coronakrisen har faet en raekke ledelsestendenser til at
blomstre op. Kriseledelse, distanceledelse og tueergdende ledelse
er ledelsesdiscipliner, som har fyldt i bade min og andre offentlige
lederes hverdag. Og ledelsesopgaverne har veeret praeget af, at vi

har skullet uduise en stor portion mod, handlekraft, nysgerrighed,
ydmyghed, tillid og hab, nar vl har skullet traeffe vigtige
beslutninger i vores organisationer.

De er alle vigtige facetter af ledelsesopgaven, som mange af os er
Rommet til at mestre 1 2020, og som vi skal videreudvikRle. Seerligt er
der tre emner, som har praeget mine samtaler med ledelseskolleger
igennem aret som ledelsesambassadgr. Dem zoomer jeg ind pa i
dette indleag: ledelse pa tueers, personlig og praecis Rommunikation
og et feelles sprog om ledelse.

God ledelse er en forudseetning for uduiklingen af den offentlige
sektor: Nar lederen | daginstitutionen, pa hospitalet eller i politiet
skaber sammenhaang mellem enheder, prioriterer mellem

opgaver og sikrer Rualitet i borgerens mgde med den offentlige
sekRtor; det er selve fundamentet for, at borgerne har tillid til
velfeerdssamfundet. Ledelsesopgaverne er alsidige. Og derfor er det
afggrende, at vi taler om, reflekterer over og udfordrer hinanden P4,
huad god offentlig ledelse Rracver af os - som ledere, Rolleger og
mennesker.

Ledelse har aldrig vaeret vigtigere. Derfor er dette indleeg 0gsa et
oplaeg til dialog og debat, sa vi fortsaetter med at saette ledelse pa

dagsordenen i arene, som Rommer.

God laeselyst.
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Traed ud t mellemrummene

Det er ofte i mellemrummene, at vi for alvor Ran ggre en forskel for
borgerne. Derfor er vi ngdt til at lyrkRes her, huis vi vil bygge og styrke
tilliden til den offentlige sektor. Det er selve vores eksistensgrundlag,

der er pa spil: at borgerne oplever, at vi skaber veerdi.
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Traed ud t mellemrummene

Borgernes liv og situation flugter sjeeldent med
de organisatoriske skel i den offentlige sektor.

Ngduendigheden af at lede péa tuaers har da ogsa faet stadig stgrre
opmeaerksomhed de seneste ar. Og med god grund. For ledelse pa tuaers

af stat, regioner og Rommuner er helt afggrende for vaerdiskabelsen for
borgerne. Derfor Rraever det samarbejde pa tuaers, fx nar vi skal stgtte aeldre
med genoptraeningsbehou efter udskrivelse fra hospitalet, nar vi skal stgtte
bgrn med psyRiatrisk sygdom i bade behandling og skolegang - eller nar vi
sRal sikre erhveruvsuduiRling og jobskabelse loRalt.

Klimaudfordringerne er et andet godt eksempel pa, hvordan feelles
udfordringer Rraever feelles l@sninger pa tuaers. Klimaudfordringerne Ran
huerken stat, regioner eller Rommuner lgse alene. Det Rraever ledelse og
samarbejde pa tuaers, hvor vi har huer vores rolle at spille: Fx nar det handler
om at sikre grgn omstilling af den offentlige transport, sortering af vores
affald eller energirenoveringer af vores bygninger.

Selvom vi har talt meget om ledelse pa tuaers de seneste ar, er det min
opleuvelse, at det er sveert at udfgre i praksis. Det er der god grund til.

Arlig talt Ran det veere vanskeligt at traede ud | mellemrummene mellem
egen organisation og omvuerdenen. Det har jeg bade erfaret i min egen
ledelsespraksis som topleder og faet bekraeftet i mine mange samtaler med
ledere overalt | den offentlige sektor det seneste ar.

Corona aendrede spillereglerne med et snuptag. Det gjorde de tveergdende
ledelsesopgaver ngduendige pa en helt ny made. Fra den ene dag til den
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anden gjorde vi det lige pludselig. Selv sad jeg som RommunaldireRtgr med i
nyoprettede tuaerorganisatoriske enheder, hvor vi Roordinerede og drgftede
den feelles indsats mod COVID-19 mellem regioner, Rommuner og stat.

Det samme gjorde sig geeldende internt i organisationen. Her etablerede

vl lynhurtigt de ngduendige fora pa tuaers. De var en forudsaetning for, at

vl Runne traeffe de rigtige beslutninger og implementere aendringerne pa
tuaers af Rommunens omrader.

Selvom de tuaergaende ledelsesopgaver er kRraesvende, er det min erfaring,
at de betaler sig. Bade fordi borgerne oplever bedre tiloud og indsatser, og
fordi det strgmliner og effektiviserer ressourcerne.

Opmarksomhedspunkter
@ for ledelse pa tuzers

« Er der politisk opbakning til at lede og
samarbejde pa tvaers?

« Huem har ansvar for at tage initiativ til at lgse
de opgaver, som ligger i mellemrummene?

« Huem har beslutningskraft i mellemrummene,
og hvordan ser mit eget mandat ud?

» Huad Rraever det, fgr lederne tgr og formar at
saette egen faglighed i baggrunden og bringe
tvaserfagligheden i spil?
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Ledelse pa tuaers: Huad Ralder det pa?

Ledelse pa tueers starter og slutter med den enkelte leder. Det Rraever
mod, fordi man skal turde abne sit eget ledelsesrum og traede ind i
andres. Det Rraever accept af de risici, som fglger med, og en eune til
at give slip pa egen faglighed og beslutningskraft. Og sa Rraever det,
at man hele tiden forholder sig til, hvornar det giver mening at bruge
kRraefterne i det tvserfaglige og tvserorganisatoriske rum versus at
prioritere energien internt i egen enhed, team eller organisation.

Min oplevelse fra aret som ledelsesambassadgr er, at der ogsa er en
raekRkRe opmaerksomhedspunkter, som er specifikRkRe for hvert niveau
i ledelseskaeden. Huis vi er opmaerksomme pa dem, har vi et godt
grundlag for at styrke samarbejdet pa tvaers af sektorer.

FOKUS FOR TOPLEDERE

FOKUS FOR CHEFER

« Veer den steerke lim mellem lagene i organisationen — bade vertiRalt og

horisontalt.

« "WalkR the talkR” og traed selv ud i mellemrummene - ogsa selvom dit

eget beslutningsrum skal deles med andre.

« Handter den modstand, der Rommer, positivt og saet egen styrke ind pa

at flytte den. Veer modig og vis, at du tgr lgbe en faglig og gkonomisk
risiko.

- Veer tydelig: Huoornar skal du bruge kraefterne i opgavelgsningen pa

tueers af sekRtorer versus i "egen butikR”?

FOKUS FOR FRONTLINJELEDERE

- F& mandatet til at ga pa tuaers gennem dialogen med den politiske
ledelse; hvornar skRaber det tueergaende samarbejde vaerdi?

« Veer tydelig om foruentningen til det tuaergdende perspekRtiv, vaer
vedholdende, og ga selu forrest.

- Seet tydelige feelles mal, der gar pa tusers, og skab de strukturer, der ggr
det muligt at indfri malene.

- Se ud over "egen butiR” for at forsta de snitflader, som er vigtige for

borgerens oplevelse af sammenhaeng og Rualitet.

- Insister pa samarbejdet pa tusers, nar det er helt afggrende for

borgernes trivsel og udvuikRling, at det virker.

- Lav en plan for, hvordan opgavelgsning pa tuaers skal udgues i prakRsis,

sd medarbejderne har Rlare rammer - og veer Rlar til at bane vejen.

- Bed om hjeelp fra chefen, huis det er for svaert og modstandsfyldt.
- Understgt medarbejdernes faglige udvuiRling - for det tuaergaende l@ses

bedst pa en bund af steerk faglighed og i respekt for andres faglighed.
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Kommunikér personligt og praecist

Huis nogen var i tuivl fgr, sa har det sidste ar med al tydelighed
bekraeftet det: Kommunikation er en ledelsesopgave. Og den er vigtig.



&

Kapitel 2
Kommuniker personligt og praecist

I 2020 skulle vi lede pa distancen, og samtidig hjselpe vores opgaven til sig og er blevet sat mere fri i egen formidling. For andre ledere
organisation igennem Rrisen. har det vaeret suaert, og de har ikke fglt sig trygge i de nye rammer - maske
fordi de har fglt sig udfordret pa deres Rompetencer.

Det kRraevede hyppigere, informativ og personlig Rommunikation fra ledere

pa alle niveauer i ledelseskaeden. Vi skulle vise naerveer pa trods af fysisk I min optik er der ingen grund til at tro, at behouvet for mere og bedre
afstand til bade Rolleger og medarbejdere, og vaere falsomme over for at Rommunikation forsvinder, fordi vi Rommer ud af Rrisen. Vi skal som ledere
na politikere, samarbejdspartnere, medarbejdere og borgere der, hvor de blive ved med at Rommunikere, fordi det fortsat vil vaere vigtigt, at vi er
var, med alle de forskellige og skiftende behou, der kom og gik. Mange naervzerende, tydelige, indgyder hab og saetter retning. Det seneste ar har
ledere oplevede nok, som jeg, huor mange dilemnmaer der fglger med, nar ui faet gode erfaringer, som vi skal bygge videre pa i vores Rommunikation
vl Rommunikerer som ledere. fremadrettet - bade internt i organisationen til medarbejderne, udadtil

malrettet borgere og samarbejdspartnere og opadtil malrettet politirerne.
COVID-19 har ogsa udfordret os pa balancen mellem at veere ledende og
instruerende i vores RommunikRation. P& den ene side har vi skullet informere
om en reekke fakta og pd den anden side veere personlige, habgivende og
handholdte i maden, vi formidlede dem péa. Bade jeg og mange af mine
ledelseskolleger har kommunikeret dbent om vores tuivl og reflekRsioner og
delt mere ud af os seluv end fgr. Men vl har ogsa indimellem Rommunikeret
faktuelt og uden inddragelse. Begge dele, fordi situationen kraevede det.

Vi har leert, at deor llfzhe fmdes en god standargll@s.nmg. Situationsbestemt Opmarhsomhedspun hter
ledelse Ralder pa situationsbestemt Rommunikation. O O
@ for personlig og praecis

Kommunikation er en ledelsesopgave, vi ofte overser. Bade nar vi definerer Romm unihation

ledelsesopgavuer, og nar vi rekrutterer til lederstillinger. Det er aergerligt,

for gode RommunikRationseuner Rommer iRRe af sig selu. Det har vi erfaret « Huordan sgrger vi for, at ledere bliver traenet i at
under Coronakrisen, huor behouet for at Rommunikere mere og pa nye Rommunikere, sa de fgler sig trygge og Rompetente

mader er vokRset markant fra den ene dag til den anden. Det er mit indtrykr til at Rommunikere mere personligt og indgyde hab?

fra mine samtaler det seneste ar, at nogle ledere er blomstret, har taget . Huordan sikrer ui, at ledere bliver mere bevidste om,

hvordan de Rommunikerer henholdsvis ledende og
instruerende i forskellige situationer?

« Huordan sikrer vi, at lederne har den forngdne viden
om, hvordan de udkommer bedst med hvad og til
hvem?
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Personlig og pracis kommunikation: Huad Ralder det pa?

Jeg har det seneste ar erfaret, at man som leder ofte skal Rommunikere FOKUS FOR CHEFER
meget mere, end man forestiller sig. Og at Rommunikationen skal Runne
meget mere: Den skal motivere og lgfte, den skal tydeligggre ambitioner
og vision, og den skal skabe mening bade for faellesskabet og den enkelte.
Den skal stille Rrav og skabe rum til handling. Nar jeg har talt med mine
lederkolleger lyder det til, at de har haft samme oplevelse. Jeg har oplevet,
at det er afggrende at matche malgruppe med budskab og det rette - Kommunikér Ronkret om formalet med, at vi er her: Hjselp ledere og
format, s& Rommunikationen forholder sig til den realitet, medarbejdere medarbejdere til at se deres opgavelgsning i en stgrre sammenhaeng -
og ledere star i - ellers oplever modtageren ikke Rommunikationen som det kRraever maske tilegnelsen af nye Rompetencer.

- Prioritér Rommunikation til forskellige malgrupper og niveauer: Du har
en vigtig rolle i at kRommunikere bade opad til direkRtion og politiRere og
nedad til ledere og medarbejdere | organisationen.

relevant og vedRommende. Derfor er god ledelseskommunikRation en - Praktisér personlig Rommunikation, der motiverer og giver mening til
opgave for hele ledergruppen og alle lederlag i organisationen - iRke Run opgavelgsningen — og baer opmaerksom pa at skabe hab og tro pa at
topledelsen. Runne lyRRes.

Det er min erfaring, at der er en raeeRRe opmaerksomhedspunkter, som er
specifikRRe for huert niveau i ledelseskaeden. Huis vi er opmaerksomme pa
dem, har vi et godt grundlag for at styrke og ggre vores Rommunikation

FOKUS FOR FRONTLINJELEDERE

personlig og preecis for vores team, enheder, medarbejdere og borgere. . Veer opmaerksom pa din oversaettelsesopgauve, nar du Rommunikerer til
henholdsvis medarbejdere og borgere - bade formuleringer, budskaber
FOKUS FOR TOPLEDERE og din rolle som afsender afhaenger af, hvem du taler til.

- Sgrg for at din RommunikRation med borgerne tager afsaet i at oversaette
og udfgre den politiske og administrative ledelses beslutninger - og sta

- Prioritér selv at Rommunikere om den overordnede ambition eller : B
pa mal for dem.

udfordring, seet retning og fglg op pa, om det giver mening for alle
ledelseslag. - FoRusér pa at din Rommunikation til medarbejderne tager afsaet

. SRab Rlare foruentninger til de gurige ledelseslags RommunikRation: tden opgave, 1 shal}@se SRR Skab m'en'mg ©9 stolﬂthed Qi _
at de tager opgaven pa sig og tilpasser budskaberne til hver deres opgavelgsningen, sa medarbejderne motiveres til at ga den ekstra mil

malgruppe. for borgerne.

. Prioritér Rlar og hyppig Rommunikation til alle ledelseslag i hele
ledelseskaeden og til medarbejderne - iRke mindst nar der er noget
seerligt pa spil.

. Stil ressourcer til radighed for Rommunikationen — herunder traening
og tid.
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Etablér og dyrk et faelles
sprog om ledelse

Det er oplgftende at se, at offentlig ledelse fylder mere | den offentlige

debat. Dog har jeg igennem mine mange samtaler med ledere overalt i

den offentlige sektor bidt maerke i, hvor sveert det Ran vaere at tale om

ens egen ledelse. Maske handler det om, at vi mangler et faelles sprog
om ledelse | den offentlige sektor.
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Etabléer og dyrk et faelles sprog om ledelse

Ledelseskommissionen satte i 2018 skub i debatten om
ledelsespraksis pa tuaers af stat, regioner og Rommuner
med sine anbefalinger til, huordan man kRan styrke ledelse i
den offentlige sektor.

Personligt har jeg haft stor gaun af at arbejde med at formulere et
ledelsesgrundlag, der pa bade individ- og organisationsniveau rammesaetter
forventningerne til lederne og skaber et feelles udgangspunkt for at Runne
reflektere over ledelsesopgaven sammen. Det skaber et feelles sprog om
ledelse.

Uduirlingen af den offentlige ledelse er iRke Run noget, der foregar i den
enkelte organisation. Den tveergdende dialog om ledelse er ogsad med til

at skabe et faelles sprog. I de senere ar er udviRlingen hjulpet pa vej af en
raekkRe andre faellesoffentlige initiativer. Bl.a. viste Ledelsesugen i efteraret,
at der bade er stor interesse og behouv for, at vi drgfter og debatterer
offentlig ledelse pa tueers af niveauer og sektorer. Corona tvang os til at tage
dialogerne digitalt, huilkret gjorde, at flere fikR mulighed for at vaere med, tog
del i drgftelserne og gau deres indspark i debatten. Jeg var ogsad imponeret
over, hvor mange der tog udfordringen op og bidrog til de artikrelstafetter
pa LinkedIn om ledelse i en Coronatid og Rlimaledelse pa tueers, som jeg
satte i gang som ledelsesambassadgr. Bidragene har alle givet berigende
perspektiver pa ledelsesopgaven, og gjort mig — og andre laesere - Rlogere.

Det har vaeret rigtigt godt at se, at offentlig ledelse fylder mere i debatten.
Jeg oplever energi i samtalerne og engagement. Dog har jeg igennem mine
mange samtaler med ledere overalt i den offentlige sektor bidt meerke |,
huor svaert det Ran vaere at tale om ens egen ledelse. Maske handler det om,
at vi mangler et faelles sprog om ledelse | den offentlige sektor.

Et mere uduiklet sprog end i dag, som Ran hjaelpe os til i hgjere grad at tale
om og reflektere over egen praksis, til at forstd hinanden bedre og til at fa
opgaverne lgst i faellesskab.

Det er min pastand, at et faelles sprog om offentlig ledelse er
forudsaetningen for, at vi lyrkRes med at samarbejde og lede pa tuaers. Derfor
skal sproget ikRkRe alene udvuikles som teori pa universiteterne. Det er vigtigt,
at vi praktikere gar i dialog med ledelsesforskerne for at finde ud af, hvordan
ledelsesordene virkRer og Ran bruges Ronstruktivt i hverdagen. For at fa skabt
et feelles sprog om ledelse ma vi ledere patage os medansvaret og opgaven
med at videreuduikle sproget sammen, fx i faelles ledelsesfora, der gar pa
tuaers af regioner, stat og Rommuner og i netvaerk for ledere pa forskellige
niveauer.

Opmarksomhedspunkter
@ for et faelles sprog om ledelse

« Huordan sikrer vi, at ledelse Rommer pa
dagsordenen til ledermgder?

« Huordan etablerer vi et tillidsfuldt rum, hvor man
som leder tgr stille sig selv sarbar og dele erfaringer
og perspeRktiver pa egen og andres ledelse?

- Nar mange andre ting braender pa, hvordan Ran vi sa
forsvare at prioritere drgftelsen af ledelse?

« Huordan understgtter vi en Rultur, der anerkRender
ledelse som en selusteendig disciplin og faglighed,
samtidig med at vi respekterer og stimulerer den
faglige ledelse?
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Et feelles sprog om ledelse: Huad Ralder det pa?

Jeg ved fra mig selv, at det Ran vaere sveert at prioritere overvejelser pa
den helt store Rlinge, nar hverdagen rammer. I Ronkurrence med andre
vigtige ledelsesbeslutninger Ran reflekRsionen over egen ledelsespraksis
og samtalen med andre om ledelse virke lidt abstrakt og mindre vigtig.
Det er en skam, for huis vi Rontinuerligt vil udvikle offentlig ledelse - for
dermed at Runne lgfte opgaverne Rualitativt bedre - skal vi tale om,
evaluere og diskutere potentialerne for forbedring.

Et feelles sprog Ralder pa en systematisk reflekRsion over egen ledelse

- bade i og mellem ledelseslagene. Det er min erfaring, at der desuden
er en reeRRe opmaerksomhedspunkter, som er specifikRke for hvert
niveau i ledelseskaaden. Huis vi er opmaerksomme pa dem, har vi et
godt udgangspunkt for at videreudvuikle et faelles sprog om ledelse i den
offentlige sektor.

FOKUS FOR TOPLEDERE

- Seet ledelse pa dagsordenen - og iRkRe som sidste punkt - pa
ledermgder og afsaet tid til drgftelserne.

- Prioritér egen ledelsesreflektion og afsaet tid og ressourcer til at skabe
et tillidsfuldt rum, hvor man Ran give og modtage feedback i egen
ledergruppe. Det sender ogsa et vigtigt signal om, at det er afggrende at
skRabe plads til at tale om Rualiteten af ledelse.

- Ga forrest og bed om sparring og feedback fra egen ledergruppe.

- Hauv mod til at indrgmme og saette fejl pd dagsordenen og tale om de
suaere ting. Det er med til at skabe Rulturen.

- Veer med til at etablere eller deltage i netuaerk for topledere med ledelse
pa dagsordenen pa tuaers af sektorer.

FOKUS FOR CHEFER

- Tal om og seet ledelse pa dagsordenen bade opad og nedad i
ledelseskaeden.

- Ggr lederfeedbacR til en naturlig del af opgaveportefgljen.

- Raek ud til ledere pa tueers af sektorer og skab eller deltag i platforme
(som netueerR) pa tueers, der har fokus pa udvuiklingen af ledelse.

- Fgl dig tryg i at uduekRsle viden og give og modtage feedbacRk fra ledere
pa tueers af sektorer.

- Tag initiativ til at udvuiRle ledelsesfora pa forskellige niveauer i jeres
organisation, huor ledere Ran reflektere og uduikRle sig sammen.

FOKUS FOR FRONTLINJELEDERE

- Prioritér og deltag i tveergaende ledelsesfora i egen organisation.

- Prioritér at uduiRle egen ledelsespraRsis, eget ledelsesgrundlag og tal
om ledelse — hvordan og ikRke Run huorfor.

- Seet ledelse pa dagsordenen pa mgder med ledelseskolleger og
medarbejdere og inviter til feedback.

- Brug dit personlige ledelsesgrundlag som en slags varedeRlaration:
Huilke vaerdier star du p3a, hvad forventer du af dine medarbejdere,
Rolleger og chefer?

- Del dit ledelsesgrundlag med medarbejdere, Rolleger og chefer, og brug
det som afseet for at fa den feedbacRk, der Ran hjeelpe dig til at blive en
dygtigere leder.



Tak - for abne, serlige og inspirerende bidrag

Mit &r som ledelsesambassadgr har vaeret tumultarisk og fantastisk. Jeg er
imponeret over det mod, den omstillingsevne og beslutningskraft, vi har
oplevet fra bade medarbejdere og ledere i det offentlige det seneste ar.
Det bekraefter, at vi har en offentlig sektor i absolut verdensklasse og et
velfeerdssamfund, som Ran besta prguen, nar det for alvor bliver testet.

Det giver grobund for masser af optimisme for fremtiden. Og det giver
grund til at ranke ryggen overalt pa de offentlige arbejdspladser — vi har
god grund til at veere stolte af det, vi udretter huer eneste dag.

Tusind tak for aret, der gik og for alle de inspirerende samtaler, debatter og
arrangementer, jeg er blevet involueret i som ledelsesambassadgr.

Jeg har talt med 40 ledere pa tueers af regioner, stat og Rommuner og
andre relevante ledelseseksperter. Og jeg har deltaget i mere end 35
arrangementer, seminarer, dialogmgder og holdt oplaeg i offentlige
organisationer i hele DanmarR. TaR til jer alle sammen.

Og en seerlig tak til jer ledere, som har delt ud af jeres erfaringer, dbnet
jeres ledelsesrum og bidraget med jeres ledelsesperspektiver. Bade i
Altinget og pa LinkedIn i de artikrelstafetter, som jeg har sat i gang, bl.a.
om Coronaerfaringer og ledelse pa tueers i et Rlimaperspektiv. Mit gnske
er, at ui alle bliver lidt bedre til at &bne vores ledelsesrum op, s& vi Ran
blive Rlogere sammen.

Samtaleemnerne det sidste ar har fgrst og fremmest taget udgangspunkt
i bores handtering af Coronakrisen — og vores leeringskurve inden for
Rriseledelse, distanceledelse og virtuel ledelse har vaeret stejl. Men ogsa

faglig ledelse, visionsledelse, ledelsesspaend, naerhedsreform og balancen
mellem styring og ledelse har dannet grundlag for masser af speendende
diskussioner i 2020 og har Rendetegnet mit ar som ledelsesambassadgr.

Jeg haber, at vi i 2021 kan bygge videre pa alt det, vi leerte i 2020. Der er
seerligt tre emner, som jeg vil fortsaeette med at blive Rlogere pa i 2021:

- Veerdien af ledelse pa tuaers: Vi skal sammen prioritere og blive endnu
bedre til at treede ud i mellemrummene. Det skaber i sidste ende vaerdi
for dem, vi er sat i verden for: Borgerne.

« Potentialerne i steerk Rommunikation: Vi skal fortseette med at prioritere
RommuniRationen som ledere - opad og udadtil i vores organisationer
og til borgerne. Det bidrager til Rlarhed om rammer og opgaver og
skRaber engagement og motivation hos medarbejderne.

« Behovuet for at dyrke et faelles sprog om ledelse: Vi skal saette
udvuiklingen af et feelles sprog om ledelse pa dagsordenen i den
offentlige sektor, sa vi Ran uduikrle vores ledelsespraksis og skabe rum
for et bedre samarbejde om opgavelgsninger pa tuaers af sektorer.

Jeg ser frem til at fglge og bidrage til ledelsesdebatten fremouver.

Jette Runchel
Kommunaldirektgr i Albertslund Kommune og ambassadgr for offentlig
ledelse 03/2020-03/2021
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